
РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ 

«АДАПТАЦІЯ ДО НАВЧАННЯ У ХНЕУ ІМ. С. КУЗНЕЦЯ» 

ОП «Митний контроль» 

Мета опитування: визначення адаптації здобувачів 1 року навчання магістратури до навчання 

у ХНЕУ ім. С. Кузнеця. 

Респонденти: здобувачі вищої освіти другого (магістерського) рівня 1 року навчання 

(вступ 2024) 

Термін проведення: березень 2025 року. 

Метод: онлайн-анкетування, анонімно. 

Участь респондентів: 55,6% (11/20) 

1. Основні труднощі першокурсників на початковому етапі навчання 

Перелік можливих труднощів % 

1) отримання необхідної інформації щодо освітнього процесу 
9,1 

2) обсяг навчального навантаження 18,2 

3) розуміння змісту навчального матеріалу 9,1 

4) користування сайтом ПНС 0,0 

5) виконання самостійної роботи та підготовка до занять 9,1 

6) розуміння системи оцінювання результатів навчання 0,0 

7) навчання в умовах воєнного стану (відсутність світла, інтернету, повітряні тривоги, бойові 

дії тощо) 
27,3 

8) складність суміщення навчання з роботою 54,5 

9) труднощів не було 27,3 

10) ваш варіант 
0 

2. У випадку виникнення навчальних та організаційних питань (проблем), я звертаюся 

(готовий звернутися) до: 

Категорії 
З навчальних 

питань 

З 

організаційних 

питань 

Не звертаюся 

і не буду 

звертатися 

1) одногрупників  63,6 81,8 0,0 

2) старости групи 90,9 81,8 0,0 

3) викладачів університету 100,0 54,5 0,0 

4) працівників/викладачів 

кафедр(випускової кафедра зі спеціальності) 

54,5 63,6 9,1 

5) працівників інституту 45,5 90,9 9,1 

3. Чи є/бувають у Вас труднощі у взаєминах з: 

Категорії 
Немає 

труднощів 
Іноді 

бувають 
Часто 

бувають 
Не 

Взаємодію 
 

1) одногрупниками 90,9 0,0 0,0 9,1 

2) старостою групи 100,0 0,0 0,0 0,0 

3) викладачами університету 90,9 9,1 0,0 0,0 

4) працівниками/викладачами кафедри 

(випускаюча кафедра зі спеціальності) 90,9 0,0 0,0 9,1 

5) працівниками інституту 72,7 0,0 0,0 27,3 



 
4. Як Ви використовуєте сайт ПНС? 

Варіанти відповіді % 

1) виконую тільки практичні/самостійні завдання для отримання підсумкової оцінки 9,1 

2) самостійно навчаюсь, коли є можливість (завантажую навчальні матеріли та виконую завдання) 18,2 

3) регулярно виконую завдання (та інші форми робіт) відповідно до графіку та вказівок викладача 27,3 
4) активно використовую усі функції на курсах ПНС для навчання, комунікації з викладачем та 

контролю власних результатів 
45,5 

 

5. Які проблеми виникають у Вас при використанні курсів ПНС? (авторський текст) 

- Проблем не виникає (5), не завжди працює (1)  

6. Ваше ставлення до тверджень щодо умов освітнього середовища та підтримання 

здобувачів вищої освіти , % 

 

Твердження 

4) 

повністю 

згодний 

3) 

скоріше 

згодний 

2) скоріше 

не 

згодний 

1) не 

згодний 

Позитивні 

відповіді 

4+3 

1) я знаю свої права и обов’язки як здобувач вищої освіти 90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

2) я розумію структуру університету (які є підрозділи і чим 

вони займаються) 
90,9 0,0 9,1 0,0 90,9 

3) я своєчасно отримую інформацію щодо актуальних  питань 

освітнього процесу 
81,8 9,1 9,1 0,0 90,9 

4) я знаю строки сесій, канікул, практики тощо 90,9 0,0 9,1 0,0 90,9 

5) я знаю, де дістати інформацію про заходи та події, які 

відбуваються в університеті 
81,8 18,2 0,0 0,0 100,0 

6) я знаю, що в університеті є можливість отримати 

консультацію практичного психолога 
81,8 9,1 0,0 9,1 90,9 

7) я знаю, як користуватися навчальними ресурсами бібліотеки 

та репозитарію 
90,9 0,0 0,0 9,1 90,9 

8) я ознайомлений із політикою академічної доброчесності  

університету 
90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

9) в університеті здійснюють заходи щодо академічної 

доброчесності 
100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

10) я розумію систему оцінювання результатів навчання та 

критерії оцінювання за навчальними дисциплінами 
90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

11) мені подобається зміст (більшості) навчальних дисциплін 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

12) мені подобається, як викладачі (більшість) проводять 

навчальні заняття 
90,9 0,0 0,0 9,1 90,9 

13) викладачі (більшість) використовують різні форми 

(зокрема інтерактивні) проведення занять 
90,9 0,0 0,0 9,1 90,9 

14) викладачі (більшість) надають консультації  щодо 

навчання, складних питань, виконання самостійної роботи 
72,7 27,3 0,0 0,0 100,0 

15) у разі потреби я мав(ла) підтримку з організаційних і 

навчальних питань з боку ННІ та відділу післядипломної освіти 

(для ОП Держслужба) 
100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

16) я мав(ла) можливість вибору навчальних дисциплін 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

17) я мав(ла) доступ до інформації щодо неформальної освіти та 

можливості взяти участь у вивченні курсів на навчальних 

платформах тощо 
90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

18) я знаю про можливості участі у програмах академічної 

мобільності 
90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

19) університет має потужні можливості для онлайн-навчання, 

зокрема в період дії воєнного стану 
90,9 9,1 0,0 0,0 100,0 

 

 

 

 

 

 



7. Чи адаптувалися Ви до навчання у ХНЕУ ім. С. Кузнеця?  

1) «Повністю, адаптувався(лася)» – 90,9%  

2) ) Скоріше адаптувався (лася) – 9,1% 

 

Фахівець відділу маркетингу 

та корпоративних комунікацій Станіслав ГОЛУБЄВ 


