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Хто такі брокери та як з’явилася брокерство в ринкових умовах?

• З появою ринку та виникненням ринкових взаємовідносин між його основними
суб’єктами, якими є той хто продає товар (продавець) та той хто його купує (покупець)
з’являються інші суб’єкти, які допомагають продавцю продавати, а покупцю покупати.

• Причинами появи в ринкових взаємовідношеннях таких суб’єктів є необхідність для
продавця створення додаткового професійного каналу дистрибуції (реалізації)
масового товару, а для покупця професійна допомога у придбанні товару визначення
якостей та властивостей якого була важкою для нього, тому був потрібен експерт,
діючий в його інтересах.

• Той суб’єкт ринкових взаємовідносин, якій допомагає продавцю продає його товар за
винагороду, від його імені, в його інтересах та за його рахунок, а той що допомагає
покупцю, купує товар для нього за винагороду, в його інтересах та за його рахунок, але
від свого імені.

• Перший має назву – агент, другий – брокер (анг. ), маклер (нем.), куртьє (фр.) 
медиаторе (італ.) кόрредор (ісп.) ці ці йон (кіт.) бурока (япн.) 

•



Законодавче визначення митного та страхового брокера

У відповідності до норм ч.1 ст. 416 Митного кодексу України:

1. Митний брокер - це підприємство, якому надано авторизацію на
провадження митної брокерської діяльності та яке надає послуги митного
представництва, а також послуги з декларування товарів, транспортних
засобів комерційного призначення, в інтересах іншої особи від її імені або від
власного імені.

У відповідності до норм п. 58 ч.1 ст. 1 Закону України «Про страхування»:

58) Страховий брокер - фізична особа - підприємець, юридична особа або
постійне представництво страхового брокера - нерезидента, включені до
Реєстру посередників, що діють від свого імені та в інтересах клієнта і за
винагороду за реалізацію здійснюють діяльність з надання посередницьких
послуг у страхуванні на підставі договору;



Порівняння визначень митного та страхового брокера

Митний брокер Страховий брокер

Підприємство

ЦЕ ЦЕ

ФОП, юр.особа або постійне представництво 

страхового брокера - нерезидента

Авторизація

Послуги митного представництва

Діє в інтересах іншої особи від її 

імені або від власного імені

Реєстрація в Реєстрі посередників НБУ

Митна брокерська діяльність Діяльність з надання посередницьких послуг у 

страхуванні

Брокерські послуги у страхуванні

Діє від свого імені та в інтересах 

клієнта і за винагороду

Працює на ринку зовнішньо-

економічної діяльності
Працює на страховому ринку  



Порівняння послуг, які надають митний та страховий брокери

Митний брокер Страховий брокер

Митне представництво

Рекламування та/або надання інформації про умови 

договору страхування

Декларування товарів

Пропонування, пропозиція та консультування клієнта

щодо укладення договору страхування

Декларування транспортних засобів

Укладення та внесення змін до договору страхування 

Оформлення документів та розрахунків щодо сплати 

страхової премії 

Отримання страхової премії від клієнта та подальше 

її перерахування страховику

Оформлення необхідних документів для 

своєчасного здійснення страхової виплати

Отримання страхової виплати від страховика та 

подальше її перерахування клієнту



Хто є клієнтом митного та страхового брокера

Митний брокер Страховий брокер

- дієздатні фізичні особи; 

- фізичні особи-підприємці;

- юридичні особи –

утримувачі товару, які уклали з 

митним брокером договір про 

надання послуг митного 

представництва.  

Клієнт це

- дієздатні фізичні особи;

- фізичні особи-підприємці;

- юридичні особи –

одержувачі страхових послуг, які 

уклали зі страховим брокером 

договір про надання брокерських 

послуг у страхуванні 

Клієнт це



Порівняння кількості митного та страхового брокера

Митний брокер Страховий брокер

Станом на 01.01. 2021 року в 

Україні авторизовано 

7 345 

митних брокерів

ЦЕ ЦЕ

Станом на вересень 2025 року 

в Україні працює

45* 

страхових брокерів.

*- За даними Реєстру страхових посередників НБУ на 21.10.2025 року в Україні зареєстровано страхових та 

перестрахових брокерів – 21, з яких ФОП – 0. Страхових агентів зареєстровано - 7 483 з яких ФОП – 5 022 



Висновки з порівняльного аналізу діяльності 
митного та страхового брокера

Порівняльний аналіз діяльності митного та страхового брокерів

показує як схожість, що полягає у діяльності на користь осіб, які

придбавають митні чи страхові послуги, при цьому і суттєву різницю між

цими різновидами брокерства як у законодавчому регулюванні,

організаційно-правовій формі так і видах послуг, які надаються ними, а

також кількості існуючих суб’єктів митного та страхового брокерства.



Дякую за увагу, 
готовий відповісти на ваші запитання.


