
Відділ забезпечення якості освіти ХНЕУ ім. С. Кузнеця 

 

РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ 

«АДАПТАЦІЯ ПЕРШОКУРСНИКІВ БАКАЛАВРАТУ  

ДО НАВЧАННЯ У ХНЕУ ІМ. С. КУЗНЕЦЯ», 2025/26 НАВЧ.Р 

ОП Митний контроль 

Мета дослідження: визначення адаптації здобувачів 1 курсу магістратури до навчання у ХНЕУ 

ім. С. Кузнеця.  

Респонденти: українські здобувачі вищої освіти бакалаврату 1 курсу магістратури (вступ 2025р.). 

Термін: березень 2026 р 

Метод: онлайн-анкетування, анонімно 

Участь респондентів: 41,11% (8/19) (від тих, хто навчається на ОП) 
 

1. Форма навчання, % % 

1) після навчання в бакалавраті ХНЕУ 75,00 

2) після навчання в іншому ЗВО 25,00 

2.Найбільші труднощі на початку навчання в ХНЕУ ім. С. Кузнеця (кілька варіантів) % 

1) обсяг навчального навантаження (кількість занять, кількість самостійної роботи) 12,50 

2) розуміння змісту навчального матеріалу  12,50 

3) користування сайтом ПНС 0,00 

4) виконання самостійної роботи та підготовка до занять 12,50 

5) розуміння системи оцінювання результатів навчання 0,00 

6) навчання в умовах воєнного стану (відсутність світла, інтернету, повітряні тривоги, бойові дії  тощо) 62,50 

7) пошук необхідної інформації 0,00 

8) комунікація 0,00 

9) суміщення навчання і роботи 75,00 

10) ТРУДНОЩІВ НЕ БУЛО 0,00 

11) ваш варіант 0,00 

3. У разі виникнення навчальних та організаційних 

питань/проблем ви звертаєтесь/готові звернутися до (%):  

З усіх 

питань 

Тільки з 

навчальних 

питань 

Тільки з 

організаційних 

питань 

Не 

звертаюся  і 

не буду 

звертатися 

1)  одногрупників 62,50 25,00 12,50 0,00 

2)  старости групи 75,00 12,50 12,50 0,00 

3)  викладачів університету 37,50 50,00 12,50 0,00 

4)  працівників/викладачів кафедри (випускова кафедра 

зі спеціальності) 37,50 37,50 25,00 0,00 

5)  працівників ННІ 25,00 25,00 25,00 25,00 

7) профкому студентів 12,50 12,50 12,50 62,50 

8) адміністрації університету (ректорат та інші служби) 12,50 25,00 0,00 62,50 

4. Чи бувають/є у Вас труднощі у взаєминах із (%): 

Немає 

труднощів 

Іноді 

бувають Часто бувають 

Не 

взаємодію 

1)   одногрупниками 100,00 0,00 0,00 0,00 

2)   старостою групи 100,00 0,00 0,00 0,00 

3)   викладачами університету 87,50 12,50 0,00 0,00 

4)   працівниками/викладачами кафедри (випускова 

кафедра зі спеціальності) 100,00 0,00 0,00 0,00 

5)   працівниками ННІ 100,00 0,00 0,00 0,00 

7)   представниками профкому студентів  87,50 0,00 0,00 12,50 

8) адміністрації університету (ректорат та інші служби) 75,00 0,00 0,00 25,00 

5. Чи вдалося опанувати ПНС % 

1)  так, користуюсь впевнено 100,00 

2) опанував(ла) частково 0,00 

3)  майже не вдалося опанувати 0,00 
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6. Які проблеми виникають під час використання ПНС? – Під час відвідування сайту з телефону в 

Персональному кабінеті не відображається жодна навчальна дисципліна. Також деякі курси на 

початку семестру не підтягуються автоматично, тільки через надані посилання; -Немає проблем 

7. Ставлення до тверджень щодо навчання, умов освітнього середовища та підтримки здобувачів(%)  % 

Загалом за питаннями 92,71 

A. Інституційна обізнаність 100,00 

1)    я знаю свої права та обов’язки як здобувача вищої освіти 100,00 

2)    я розумію структуру університету (які є підрозділи і чим вони займаються) 100,00 

3)    я знаю строки сесій, канікул, практики тощо 100,00 

4)    я розумію принципи академічної доброчесності університету 100,00 

5)    я знаю, що в університеті проводять заходи щодо академічної доброчесності  100,00 

6)    я знаю, як користуватися навчальними ресурсами бібліотеки та репозитарію 100,00 

7)    я користуюсь соціальними мережами кафедри, директорату, університету 100,00 

8)    я своєчасно отримую інформацію щодо навчальних та організаційних питань 100,00 

Б. Навчальна адаптація 100,00 

1) сайт ПНС є корисним для мого навчання 100,00 

2) я розумію як комунікувати з викладачами у разі необхідності 100,00 

3) я знаю про неформальну освіту та вивчення курсів на навчальних платформах 100,00 

4) я знаю про можливість участі студентів старших курсів в міжнародних програмах 

академічної мобільності та програмах двох дипломів 100,00 

В. Загальний емоційний комфорт  82,50 

1)    мені подобається навчатися у ХНЕУ ім. С. Кузнеця 100,00 

2)    я не відчуваю тривожність через навчання 75,00 

3)    я почуваюся емоційно стабільно. 87,50 

4)    у мене достатньо енергії для навчання. 87,50 

5)    у мене не було періодів пригніченого настрою, зокрема протягом останнього місяця 62,50 

Г. Саморегуляція та баланс  87,50 

1)    я ефективно планую свій час 100,00 

2)    я вмію поєднувати навчання та відпочинок 87,50 

3)    у мене є час на особисте життя і хобі 75,00 

4)    я відчуваю  себе більш впевнено в університеті, ніж на початку навчання 87,50 

Д. Психологічна підтримка  87,50 

1)    я знаю, що в університеті здійснюють підтримку ментального здоров’я (вебінари, 

тренінги, консультації психолога) 87,50 

2)    я знаю про можливість звернутися по психологічну допомогу в університеті  75,00 

3)    я не боюся звернутися психологічної підтримки у разі необхідності 100,00 

8. Чи знаєте, що в університеті діє МО % 

1) знаю та беру участь у її заходах 0,00 

2) знаю, але не маю можливість брати участь у її заходах 100,00 

3) знаю, але мені це не цікаво 0,00 

4) не знаю, але хотів (ла) би дізнатися 0,00 

5) не знаю, мені це не цікаво 0,00 

9. Адаптувалися до навчання в ХНЕУ ім. С. Кузнеця? % 

1) так, повністю адаптувався (лася) 62,50 

2) скоріше адаптувався (лася) 37,50 

за позитивними відповідями 100,00 

3) скоріше не адаптувався (лася) 0,00 

4) ні, не адаптувався (лася) 0,00 

10. Що, на ваш погляд, може покращити адаптацію до навчання майбутніх першокурсників та 

що можна зробити зараз для комфортного вашого навчання в ХНЕУ ім. С. Кузнеця (авторський 

текст): - Не можу відповісти; Все добре; Було б добре вийти офлайн 

Провідний фахівець відділу забезпечення якості освіти                              Юлія ГРИГОР’ЄВА 


